
 
 
Gustavsen Service – Salgsbetingelser Solskjerming 
 
 
 
 



Disse salgsbetingelsene gjelder for leveranse og montering av solskjermingsprodukter levert av 
Gustavsen Service, uavhengig av om bestilling skjer direkte fra sluttkunde eller via tredjepart 
(for eksempel entreprenør, utbygger eller prosjektleder). 
 

1. Generelt 
Leveransen omfatter kun de produkter og tjenester som fremgår av tilbud, ordrebekreftelse eller 
avtale. Eventuelle endringer eller tillegg må avtales skriftlig. Produktene er spesialtilpassede 
etter mål og omfattes ikke av angrerett. 
 
2. Leveringstid 
Oppgitt leveringstid er veiledende og kan variere basert på produktvalg, sesong og leverandør. 
Forsinkelser gir ikke rett til erstatning eller prisavslag. 
 
3. Montering og forutsetninger 
Pris forutsetter normal tilkomst, montering på egnet konstruksjon og fri tilgang til 
monteringssted. Lift, stillas eller spesialtilkomst er ikke inkludert med mindre avtalt. 
 
4. Elektrisk arbeid 
Elektrisk tilkobling utføres av autorisert elektriker og er ikke inkludert. Gustavsen Service leverer 
motor montert og testkjørt. 
 
5. Produkt og duk 
Bølger, skjøter, strukturvariasjoner og mindre fargeavvik regnes som normale og gir ikke 
grunnlag for reklamasjon. 
 
6. Bruk og vedlikehold 
Produktene skal kjøres inn ved sterk vind og tåler ikke snø- eller isbelastning. Manglende 
vedlikehold kan påvirke garanti. 
 
7. Reklamasjon og garanti 
Reklamasjon meldes skriftlig innen rimelig tid. Normal reklamasjonsfrist er 5 år på produkt og 2 
år på slitasjedeler og elektronikk. 
 
8. Ansvarsbegrensning 
Gustavsen Service er ikke ansvarlig for indirekte tap, glasskader, termisk brudd eller feil bruk. 
 
9. Avbestilling 
Ved avbestilling etter igangsatt produksjon faktureres leveransen i sin helhet. 
 
10. Tvister 
Tvister søkes løst i minnelighet og avgjøres etter norsk rett. 
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